
ドライブサロン事業について

日時 令和5年１１月15日(水)１０:30～
場所 リナシティかのや情報研修室

社会福祉法人 鹿屋市社会福祉協議会



【位 置】 鹿屋市は、本土最南端へと伸びる大隅半島のほぼ中央に位置し、

大隅地域の交通・産業・経済・文化の拠点となっています。

【地 勢】 市域北部には、日本の自然百選にも選ばれている壮大な高隈山が連なり、

系市域北東部は山林地帯となっています。

また、その南側には、国営第１号の畑地かんがい施設をもつ笠野原台地や

肝属平野が広がり、市域中央部にかけて平坦地が続いています。市域西部

は、錦江湾に面しており、美しい海岸線が見られ、さらに、市域南部は、神代

三山陵の一つである吾平山上陵を有する山林地帯となっています。

【面 積】 総面積 ： ４４８．３３K㎡

【人 口】 総人口 ： ９９，６８９人 世帯数 ： ５１，１６２世帯

高齢化率： ３０．６４％ ※住基台帳人口に基づく。

【主な福祉施設】

①特別養護老人ホーム 8か所 ②養護老人ホーム 1か所 ③児童養護施設 1か所

④乳児院 1か所 ⑤障害児福祉施設 1か所 ⑥障害者福祉施設 5か所 ⑦保育所 39か所

(令和5年9月末現在)

鹿屋市の概要
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ドライブサロンとは

ドライブサロンとは，自ら交通手段を有しない高齢者等の交通弱者に対し，

買い物等の交通手段を提供するとともに安否確認や健康状態の把握，閉じこ

もり予防や孤独感の解消，生きがいづくりなどを目的に平成27年から鹿屋市

で実施している移送を中心とする複合的な生活支援事業です。

ドライブサロンには，現在，次の3つの形態があります。

① ドライブサロン(生活支援型)・・・・・・・・・毎週1回市内の福祉施設の車両で高齢者等の買い物を実施

② ドライブサロン(生きがいづくり型)・・・・地域の高齢者等を対象に福祉施設の車両で遠足を実施

③ ドライブサロン＋(プラス)・・・・・・・・・・・社協の車両を地域に貸出し，地域のボランティアで高齢者等

の買い物支援を実施
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≪ 新 規 事 業 ≫  



                                            

ドライブサロン プラスの実施について 
鹿屋市社会福祉協議会 

これまで，市内の社会福祉法人との協働事業として実施してまいりました買い物支援等事業「ドライブサロン(生活支援型・生きがいづくり型)」に，町内会区域で 

設立を進めている「地域福祉協議会」と連携した新たなバージョン「ドライブサロン  プラス」を追加し，高齢者等の買い物支援の更なる充実に努めてまいります。 

《既存事業》                                               《新規事業》 

 

                生活支援型ドライブサロン                                      ドライブサロン  プラス  

  目的  高齢者等の交通弱者に対し，福祉施設のご協力をいただき週 1回買          目的  買い物支援が必要な地域へ送迎用車両を当会から無償で貸し出すこ 

      い物等の交通手段を提供するとともに，安否確認や健康状態の把握，            とにより，高齢者等の買い者弱者の交通手段を提供するとともに，買い物  

      閉じこもり予防や孤独感の解消，生きがいづくりなどを支援する。               支援の実施主体を「地域福祉協議会」とすることで，協議会の活動の活性 

  事業開始  平成 27年 4月 1日                                      化及び新たな協議会設立のきっかけづくりとする。 

  実施地域  13地区(有武，小簿，高牧，白水，一里山，重田，瀬戸野，柏木        事業内容 

                獅子目，富ヶ尾，花里，飯隈，南)                          当会が，原則町内会ごとに設立を進めている「地域福祉協議会」へ 

  協力法人  5法人 7施設(愛光会「桜町学園・サポートセンターラン・和光             買い物のための送迎用車両(7人乗り ワゴン車)を週 1回程度無償                 

学園」，恵仁会「鹿屋長寿園」，永生会「慈恵園」，            で貸し出す。ただし送迎の対象者や利用店舗，送迎のための運転ボラ 

以和貴会「以和貴苑」，鹿屋恵友会「花岡の里」)             ンティアは，「地域福祉協議会」で調整・確保していただくものとする。 

   利用料   無 料                                                なお，車両リース料，保険料，燃料費等車両に関する経費は，全額当会 

 で負担する。(共同募金配分金等活用) 

 生きがいづくり型ドライブサロン                 実施予定地域  高須，川東，池園 

  目的  高齢者等を対象に，福祉施設のご協力をいただき，市内外の名所・         利用料   無 料  

      観光地への遠足と買い物支援を行う。                              ※ 参考 協議会設置状況(令和 5年 10月 1日現在) 

  事業開始  平成 30年 10月 9日                                   ２１か所(高牧，鶴羽，古前城，海道. 花里，小簿，寿８丁目，吾平中央東， 

  実施地域  吾平・串良地域                                             西原 2丁目東，吾平中央麓，上野，細山田東西，中央町，大塚原， 

  協力法人  2法人 2施設(岳風会「陵北荘」，友心会「ゆらり」)                       高須，川東，池園，西祓川，平南，高隈，富ヶ尾) 

  利用料    無 料                                   
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①ドライブサロン(生活支援型)

交通手段のない高齢

者等の買い物支援や健

康状態のチェック，安

否確認，生きがいづく

りなどを目的とした複

合的な生活支援サービ

ス事業です。

≪市内13地区で実施≫
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県内初！ドライブサロン事業！
ー高齢者等の買物を福祉施設が支援ー

平成27年4月9日



ドライブサロン(生活支援型)のこれまでの主な経過
年 月 内 容

Ｈ２６．４ 鹿屋市へドライブサロン事業を企画し提案

Ｈ２６．８ 社会福祉法人の地域貢献活動について桜町学園より社協へ相談

Ｈ２６．９ 九州運輸局鹿児島運輸支局にドライブサロン事業について相談

Ｈ２６．１１ 桜町学園に対しドライブサロン事業を提案

Ｈ２７．１ 北花岡地区においてパイロット事業開始（桜町学園）1/15～3/31

Ｈ２７．２ 鹿屋市地域公共交通会議及び鹿屋市地域公共交通活性化協議会でドライブサ
ロン事業を説明、意見聴取

Ｈ２７．４ 北花岡地区においてドライブサロン本格始動(桜町学園)

Ｈ２７．１０ 高隈地区においてドライブサロン開始(鹿屋長寿園)

Ｈ２８．８ 大姶良地区(獅子目)においてドライブサロン開始(慈恵園)

Ｈ２９．３ 串良地区においてドライブサロン開始(以和貴苑)

Ｈ２９．８ 花里・根木原地区においてドライブサロン開始(花岡の里)

Ｈ２９．１１
Ｒ ４．４

大姶良地区(飯隈・南)においてドライブサロン開始(ラン)
北花岡地区においてドライブサロン支援(和光学園)
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ドライブサロン事業(生活支援型)の基本的条件

１ 社会福祉法人から車輌と運転手をセットで派遣していただき

送迎を行う。

２  車輌の運行管理に関する必要経費（車輌費・燃料代・保険料

ほか）は社会福祉法人で負担し、料金は無料。

３ 生活支援が目的の一つであるため、週１回同じ場所で同じ時

間、同じ曜日に定期的に送迎する。

４ 買い物先は、参加者で話し合い選定していただく。

所要時間２～３時間程度の範囲内での活動とする。

５ サロンの場所（集合）は参加者で決める。原則として各個人

宅への送迎は行わない。

６ 業務終了後、社会福祉法人は社協へ活動報告書を提出する。

無断欠席等があった場合、社協へ連絡し民生委員や緊急連絡先

へ連絡する。 7



ドライブサロンに期待する効果

１ 高齢者の閉じこもり予防や孤独感の解消

２ 利用者の安否や健康状態の定期的な確認

３ 利用者の生活実態の把握

４ 利用者の生きがいづくり

５ 地域と福祉施設の連携促進

６ 社協と福祉施設の連携強化

７ 福祉施設等の地域貢献促進 など 8



ドライブサロン開始までの主な手順

時 系 列 手 順

1 対象地域のニーズ及び公共交通機関（バス路線・運行時刻等）の把握

2 選定地域の町内会や民生委員等へ事業説明，了解を得る

3 対象者の抽出（民生委員・自治会・地区コミュニティ協議会等）

４ ドライブサロンの住民説明会

・参加者の決定、サロン立ち上げ、代表者の決定

・集合時間、集合場所、買い物先の決定

５ 経路確認，運行時間確認，買い物先との調整

６ 保険加入（共同募金の財源を活用）

７ 協力法人と運行管理契約書の締結

８ ドライブサロン事業開始

９ 施設からの活動業務報告等 9



対象地区で住民説明会を実施。
社会福祉法人も出席していただくことで
地域住民との顔つなぎにもなり安心して
いただくことができた。

活動の要望等もこの中であげていただき、
直接施設と調整することができた。
買い物先や日時，集合場所等地域住民で
話し合って決めていただいた。

地域住民への説明会

10



保険について

法人の賠償
責任

福祉サービス総合補償（社協も含めそれぞれの法人で加入）

利用者

ふれあいサロン・社協行事用保険
①補償対象・・・参加者がケガや事故にあった場合の補償

②補償額等・・・死亡保険金 ２１０万円
後遺障害保険金 ２１０万円（限度額）
入院保険金日額 ２,８００円ほか
※乗車時以外の買い物等

（乗車時の交通事故は法人の自動車保険を適用）

事業のルールについて

事業のルール等を明記したものが必要であることから、協力法人と社協との間（高隈地区
はコミュニティ協議会も含めた３者）で「車輌運行管理契約」を締結
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　　【事業のイメージ】
　

　　　

　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　

　
　

R1.11.7

　

ドライブサロン

町内会・民生委員・コミュニ

ティ協議会等

定期的な送迎（週1回）

スーパー 等

行先等を協議決定し、週1回

決まった場所に集まる

社会福祉法人

車両運行に関す

る経費・人件費

等は法人負担

＋

車輌・運転

手等の派遣

鹿屋市社会福祉協議会

地域情報の提供

車輌運行管理契約・派遣依頼

業務報告

利用団体

登録定期

利用申請

サロン設立

支援・調整

・派遣決定

・企画、総合

調整

・ボランティ

ア派遣

・保険の加入

連携・調整

【鹿屋市】

ドライブサロン立ち上げにおいて

地域ニーズの把握・調整

に協力いただくなどドライブサロ

ンの設立・運営を支援
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【ドライブサロン(生活支援型)】



ドライブサロンの風景（生活支援型）

【地域住民】

【施設代表あいさつ】【社協ワーカーの説明】
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ドライブサロン事業の協力法人(5法人7施設)

②社会福祉法人恵仁会

特別養護老人ホーム鹿屋長寿園

①社会福祉法人愛光会

障害者支援施設桜町学園 総合サポートセンターラン

障害児福祉施設和光学園

③社会福祉法人永生会

特別養護老人ホーム慈恵園

④社会福祉法人以和貴会

特別養護老人ホーム以和貴苑

⑤社会福祉法人恵友会

特別養護老人ホーム花岡の里

【ドライブサロン(生活支援型)】
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【地域住民】

【施設代表あいさつ】【社協ワーカーの説明】

②ドライブサロン(生きがいづくり型)

高齢者等を対象に市内

外の名所・観光地への

遠足と買い物を組み合

わせた生きがいづくり

事業です。

≪対象地域

串良・吾平≫
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生きがいづくり型ドライブサロンの概要

☆ 対象地域 鹿屋市吾平町・串良町全域

☆ 対象者 おおむね65歳以上の高齢者(高齢者サロンの参加者等)

☆ 実施回数 毎月2回(1回3～4時間程度)

☆ 参加費等 無料

☆ 1回あたりの参加者数 40名程度(毎回１～3サロンが参加)

※行先等については，参加者の意向を踏まえ，社協で調整する。



ドライブサロン事業の協力法人(2法人2施設)

②社会福祉法人友心会

障害者支援施設ゆらり

①社会福祉法人岳風会

障害者支援施設陵北荘

【ドライブサロン(生きがいづくり型)】

【生活支援型】 5法人7施設
【生きがいづくり型】2法人2施設
【合 計】 7法人9施設

令和5年９月末現在
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【地域住民】

年度別 協力施設 実施地区 登録者数 延実施回数 延利用者数

H30年度 ６か所 12地区 108人 294回 2,456人

R1年度 6か所 10地区 93人 263回 2,166人

R2年度 6か所 10地区 90人 99回 774人

R3年度 7か所 11地区 76人 104回 799人

R4年度 7か所 13地区 91人 110回 708人

【生活支援型ドライブサロン】

年度別 協力施設 実施地区 登録者数 延実施回数 延利用者数

H30年度 1か所 1地域 サロン参加者等 ７回 148人

R1年度 2か所 2地域 サロン参加者等 16回 249人

R2年度 2か所 2地区 サロン参加者等 1回 10人

【生きがいづくり型ドライブサロン】

生きがいづくり型は、新型コロナ感染症によりR3，R4活動実績なし。

年度別事業実績
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③ ドライブサロン＋(プラス)事業 新規事業

当会が，準備した車両を町内会等の区域に設立された地域福祉協議会へ週１回程度，買い物支援用として無
償で貸し出す。車両の運行については，当該地域福祉協議会で養成した地域の運転ボランティアが担い，支援
が必要な住民を買い物施設まで送迎する。

19

１ 事業コンセプト
（１）住民主体の生活支援（買い物支援）の実施
（２）地域（※地域福祉協議会）と社協との協働活動
（３）地域福祉協議会の設立促進と地域における福祉活動の活性化
２ 事業内容
（１）概 要
当会が，準備した車両を町内会等の区域に設立された地域福祉協議会へ週１回
程度，買い物支援用として無償で貸し出す。車両の運行については，当該地域福
祉協議会で養成した地域の運転ボランティアが担い，支援が必要な住民を買い物
施設まで送迎する。
（２）対 象

買い物施設まで距離があるにもかかわらず，そこまで行くための公共交通機関，市コミュニティバス（くるりんバス）等の交通
手段のない交通空白地域で，生活支援型ドライブサロンが，実施されていない地域
（３）車 両
当会で７人乗りのワゴン車をリースし，対象地域（地域福祉協議会）へ貸し出す。

（４）利用日時
①月～金までの週５日（※祝日も利用可）
②９時～１２時又は，１３時～１６時までの３時間とする。

（５）住民の利用料 無料
（６）８月からの実施予定地域 高須町，川東町，池園町
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【ドライブサロン＋(プラス)】

【事業イメージ】

【安全運転講習】

自動車学校



【ドライブサロン＋(プラス)】

開始式

≪令和5年8月3日高須町民会館において、高須・川東・池園3地区合同の開始式を実施≫
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安全運転講習

≪鹿屋自動車学校が社会貢献として無償で実施(2時間程度)≫
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≪ドライブサロン＋(プラス)を取り上げていただいた新聞記事≫



ドライブサロン事業の実施地域

【生活支援型】
町内会(自治会)等を対象地域として
いる。13地区で実施

【生きがいづくり型】
旧町を対象地域としている。串良・吾
平の旧2町

実施地域については、
公共交通機関が脆弱で、
近隣にスーパー等の店
舗がない地域を選定。 23

生 活
支援型

生きがい
づくり型

ドライブサロン形態

①北花岡
桜町学園(H27.4～)
和光学園(R4．4～)

⑤花里
花岡の里（H29.8～) 

③大姶良
慈恵園(H28.8～)

④富ヶ尾
以和貴苑
(H29,3～)

②高隈
長寿園(H27.10～)

⑥南・飯隈
ラン（H29.11～) ⑨吾平地域

陵北荘(H30,10
～)

⑩串良地域
ゆらり(H30,10

～)

＋
(プラス)

⑪高須・川
東・池園
(R５.8～)
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